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　　Edwards製品サポートポリシー
　　　　　　　　及び各製品毎の一覧表

1)一般事項
•         当社は生産継続品を製造中止した場合、当該製品のサポート期間を通常製造中止後最低7年間と定めています。
•         生産を継続していた製品が製造中止となり、製造中止後に販売される場合、そのサポート期間は短縮されることがあります。
•         サポートとは、以下事項の全てまたは一部を継続して提供することを意味します。

•         製品の修理、交換および/もしくは置換え
•         製品を安全に維持し運転するために必要なスペアパーツおよび消耗品の提供

•         置換えは、提供可能な最適の代替製品に換えることを意味します。
•         当社はサポートの提供を継続させるため実現可能な対策を全て講じますが、コンポーネントのスペア品および/もしくは代替製品の
継続入手が困難となる場合、サポートの継続を断念せざるを得ないことがあります。

当社は独自の判断でサポートポリシーもしくは期間に関する通知内容を変更する権利を有します。

２）製品のアップグレード
•         サポート期間が終了した製品について、当社は置換え製品を推奨し、ユーザ製品のアップグレードをご提案いたします。
•         当社は各種製品およびサービスをご用意し、ユーザのアップグレードを支援しております。詳細は当社までご連絡ください。

３）用語の定義
•         製造中止日 ：　当社が生産を継続していた製品の製造を中止する日

•         サポート終了 ：　当該製品のサポート提供を終了する最も早い日

•         生産継続製品 ：　現在のカタログに掲載されている製品は、生産を継続している製品です。

•         現行製品 ：　生産継続中の製品

４）問い合わせ先
　本書に記載した製品、もしくは記載外の製品およびサービスに関するお問い合わせは、当社もしくは当社代理店まで
ご連絡をお願いします。当社の情報は下記サイトでご覧頂けます。

www.edwardsvacuum.co.jp
2011年3月改定

EXTシリーズ
（EXT255H、スプリットフロー
80V仕様）

2011年10月予定 2018年 現在全てのサポートを提供可能

EXCコントローラ　80V仕様
（EXC100, 120, 250, 300,
EXDC80, 160）

2011年10月予定 2018年 現在全てのサポートを提供可能

EXT-PXシリーズ

（EXT406PX）
現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

EXT シリーズ
(75DX, 255H, 255DX, 556H,
200/200, 70/200)

現行製品 製造中止後7年
全機種ならびに関連コントローラにつき、現在全てのサポートを
提供可能.

EXTシリーズ
（EXT70, EXT70H）

2009年3月 2016年 現在全てのサポートを提供可能

EXTシリーズ

（EXT250, 250H, 250M）
2005年 2012年 現在全てのサポートを提供可能

EXT シリーズ
(351, 501,555H)

2003年
(確認中)

2010年
(確認中)

全機種につき、ベアリング交換のみ可能。致命的な故障の場合
は現行EXT シリーズへのアップグレードを推奨。

EXT シリーズ
(200, 350, 500)

1991年4月 2001年12月
全機種ならびに関連コントローラにつき、現行EXT シリーズへの
アップグレードを推奨。

ETP シリーズ
(全機種)

1989年4月 1999年12月
全機種ならびに関連コントローラにつき、現行EXT シリーズへの
アップグレードを推奨。

STP シリーズ
(その他の全機種)

現行製品 製造中止後7年
全機種ならびに各機種の関連コントローラにつき、現在全てのサ
ポートを提供可能。

STP シリーズ
(H751)

2005年1月 2012年12月
全機種(i.e. STPH751 and STPH751C) ならびに各機種の関連コ
ントローラにつき、現在全てのサポートを提供可能。

STP シリーズ
(200, 300, 400)

1999年9月 2012年12月
全機種(i.e. STP300 and STP300C) ならびに各機種の関連コント
ローラにつき、現在全てのサポートを提供可能。

STP シリーズ
(H2002C)

2004年9月 2011年9月
全機種(i.e. STPH2002 and STPH2002C) ならびに各機種の関連
コントローラにつき、現在全てのサポートを提供可能。

STP シリーズ
(H1301C)

1999年9月 2011年12月
全機種(i.e. STPH1301 and STPH1301L) ならびに各機種の関連
コントローラにつき、現在全てのサポートを提供可能。

STP シリーズ
(H2001C, A2202C)

1999年9月 2009年12月
全機種(i.e. STPH2001 and STPH2001K) ならびに各機種の関連
コントローラにつき、現在全てのサポートを提供可能。

STP シリーズ
(2001C, H600C, H1000C,
H2000C)

1999年9月 2007年12月
全機種(i.e. STPH600 and STPH600WA) ならびに各機種の関連
コントローラにつき、ごく一部の修理は提供可能。アップグレード
を推奨。

STP シリーズ
(600, 1000, H200C, H300C,)

1999年9月 2008年6月
全機種(i.e. STP600 and STP600C) ならびに各機種の関連コント
ローラにつき、ごく一部の修理は提供可能。アップグレードを推
奨。

STP シリーズ
(50, 2000)

1992年以前 1999年12月 サポート提供不可能。アップグレードを推奨。

Turbomolecular Pumps
ターボ分子ポンプ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考
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ES, ED、EDMシリーズ 1990年以前 2000年12月
サポート提供不可能。現行RV もしくはXDSシリーズへのアップグ
レードを推奨。

E1Mシリーズ　　（E1M40, 80,
175, 275)

2009年6月 2016年6月 現在全てのサポートを提供可能.

Microvacシリーズ
（146H, 148H, 149H, 149HS） 2007年 要確認 都度確認

Microvacシリーズ
（212J, 412J, 612J, 912J）

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

QMB、iQMB シリーズ
(全機種)

2006年5月 2013年5月 現在全てのサポートを提供可能.

EH シリーズ　(500, 500RR) 1998年 2005年 現行製品への置き換えを推奨

HV大型ブースタ

（HV11000, HV14000）
2007年 要確認 HV8000およびHV30000は継続

MBダイレクトドライブブースタ
（MB800, 1200, 2600, 4200,
5700）

2007年 要確認 6インチシリーズおよびEHシリーズに置き換えを推奨

Stokes 6インチシリーズ

ダイレクトドライブブースタ
現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Diffstak シリーズ　(全機種) 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

EO シリーズ
(40/55,9K,12A,16A)

2001年 2008年 主要部品のサポート提供は不可能。消耗品は要確認

TVシリーズ
（SI100, TV203, TVA50/60）

2007年 2014年 現在全てのサポートを提供可能.

EO シリーズ
（EO2K, 4K, 6K)

2007年 2014年 現在全てのサポートを提供可能.

EO シリーズ
(EO35）

2007年 2014年 現在全てのサポートを提供可能.

HT シリーズ　(全機種) 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

ESDP シリーズ

(ESDP30, 30A)
確認中 確認中 現在全てのサポートを提供可能.

ESDP シリーズ
(ESDP30B, 12, 12B)

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

GVSP シリーズ(全機種)
現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

XDS5C, 10C
2008年10月 2015年 現在全てのサポートを提供可能.

XDS シリーズ(全機種)
現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Scroll Drypumps
スクロールポンプ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

Diffusion Pumps
拡散ポンプ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

EH シリーズ
(250, 500A, 1200, 2600, 4200)

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

EDDシリーズ
（EDD1200/2600/4200
メッキタイプ）

2002年 2009年 非メッキタイプは続行

Booster Pumps
ブースタポンプ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

EM シリーズ
(0.7, 1.5, 18, 28, 30, 40, 80,
175, 275)

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

EM シリーズ
(40 Superpump,
80 Superpump)

1993年 2000年
クリーニングおよびオーバーホールのみ可能。機構部の大きな
パーツの修理は不可能。現行ドライポンプへのアップグレードを
推奨。

EM シリーズ
(2, 5, 8, 12)

1998年 2010年12月
サポート提供不可能。現行RVポンプ もしくはXDSシリーズへの
アップグレードを推奨。

Speedivac シリーズ
(全機種)

2009年12月 2016年 現在はサポートを提供可能.

Rotary Vane Pumps
ロータリベーンポンプ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考
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Semiconductor Drypumps
半導体向けドライポンプ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

iH80, 600, 1000 Mk3 (HEAC)
シリーズ　(全機種)

2002年4月 2009年4月 現在全てのサポートを提供可能

iK シリーズ　(全機種) 2006年5月 2013年5月 現在全てのサポートを提供可能

iHs シリーズ　(全機種) 2007年6月 2010年6月 一部の部品を除きサポートの提供可能

iH Mk5 シリーズ　(全機種) 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

L, iL シリーズ　(全機種) 2006年4月 2013年4月 現在全てのサポートを提供可能

iLs シリーズ　(全機種) 2006年4月 2013年4月 現在全てのサポートを提供可能

iF シリーズ　(200,1400) 2002年6月 2009年6月 一部の部品を除きサポートの提供可能

iF シリーズ　(1800) 2011年12月予定 2018年 現在全てのサポートを提供可能

IPX シリーズ
(全機種)

2006年4月 2013年4月
サポートは現在提供可能。低電圧コンポーネント（インバータ、ガ
スモジュール）の提供は限定的な状況であるため、EPXへのアッ
プグレードが必要。

EPX シリーズ　(全機種) 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
iGX、GX シリーズ　(全機種) 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

iXH、iXL シリーズ　(全機種) 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Coolstar シリーズ 1996年 2003年
現在イスラエルのRicor Cryogenic and Vacuum Systems社がサ
ポート提供。詳細は当社までご連絡ください。

Microstar 2003年 2003年
現在イスラエルのRicor Cryogenic and Vacuum Systems社がサ
ポート提供。詳細は当社までご連絡ください。

Cryogenic Pumps
クライオポンプ

Date of Obsolescence
　製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

IPUP E100 シリーズ
(全機種)

2005年4月 2008年5月
サービスサポート不能、同等iGX もしくはEPXへ 即時アップグ
レードすることを推奨。

iH Mk4 (New Look) シリーズ
(全機種)

2011年6月予定 2018年6月 現在全てのサポートを提供可能

iH160, 1800 Mk3 (HEAC)
シリーズ　(全機種)

2005年4月 2012年4月 現在全てのサポートを提供可能

iH Mk2 (Enhanced) シリーズ
(全機種)

2000年12月 2007年12月 現在全てのサポートを提供可能.

iH Mk1 シリーズ
(全機種)

2000年3月 2007年3月 現在全てのサポートを提供可能.

QDP、iQDP シリーズ
(全機種)

2006年5月 2013年5月 現在全てのサポートを提供可能

Q MkII シリーズ
(全機種)

1996年8月 2003年5月

ごく一部の機械的な修理はまだ可能。但し、ユーザに事前に通
知することなくサポートの提供を終了する可能性あり。コントロー
ラの修理は不可能。
当該製品はQDP/iQDP と機構的もしくは電気的に互換性がない
ので、iH シリーズへのアップグレードを推奨。フォアラインならび
に排気ラインの変更が必要。

Drystar MkI MkII シリーズ
(全機種)

1995年以前 2003年5月

ごく一部の機械的な修理はまだ可能。但し、ユーザに事前に通
知することなくサポートの提供を終了する可能性あり。コントロー
ラの修理は不可能。
当該製品はQDP/iQDP と機構的もしくは電気的に互換性がない
ので、iH シリーズへのアップグレードを推奨。フォアラインならび
に排気ラインの変更が必要。

CDP, MDP シリーズ
　(全機種)

1995年以前 2003年5月

ごく一部の機械的な修理はまだ可能。但し、ユーザに事前に通
知することなくサポートの提供を終了する可能性あり。コントロー
ラの修理は不可能。
QDP もしくはiQDP シリーズへのアップグレード:インレット/アウト
レットの位置は同じ。フォアライン、排気ラインの変更不要。
QDPを使用する場合はコントローラのアップグレードも必要。
iQDP を使用する場合は、ツールインターフェース モジュールが
必要。
iH/iGX シリーズへのアップグレードも可能だが、フォアラインなら
びに排気ラインにアダプタを設置するか、変更が
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GXSシリーズ　（GXS160, 250,
160/1750, 250/2600)

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

GXSシリーズ 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

Spectron 300E, Spectron
5000, QLD

2004年11月 2011年11月
現在全てのサポートを提供可能。2004年11月以降、旧機種置換
えとして、新品および再生品の在庫が限定数提供可能。

S600D – European versions 2004年11月 2011年11月 現在全てのサポートを提供可能.

S600D – USA versions 2004年11月 2011年11月 現在全てのサポートを提供可能.

Gascheck G3 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Gascheck 5000 2003年11月 2010年11月 現在全てのサポートを提供可能.

Gascheck 3000 2009年6月 2016年6月 現在全てのサポートを提供可能

Gascheck G3 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

ピラニ、ペニング表示
（ピラニ10, 11, 12, 14, 16, 17)
（コントローラ161, 166, 167）
（ペニング8）
（ペニングコントローラ201）

1985年以前 1992年以前 サポート提供不可能

サーモカップル１
サーモカップル２

1985年 1992年 サポート提供不可能

500シリーズ（アナログ表示）
（502, 503, 505, 507)

1994年 2001年 サポート提供不可能

501ピラニ（アナログ表示） 2010年12月 2017年12月 現在全てのサポートを提供可能

1000シリーズ（デジタル表示）
（1001, 1002, 1005, 1101,
1102, 1105）

1994年 2001年 サポート提供不可能

AGCシリーズ
（全製品）

2007年7月 都度確認 Edwards UKにてサポート

TICシリーズ（全製品） 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

AGDシリーズ（全製品） 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

ADDデジタル表示 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

1570デジタル表示 2000年 2007年 要確認

1575デジタル表示 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能

TC1サーモカップルヘッド 2006年 2006年終了 サーモカップル1/2用センサー

旧センサーヘッド
（RRH, RRM, PRL10K,
CP25K）

2008年末 2008年末 500/1000シリーズ用、消耗品につき在庫対応

アクティブゲージセンサー
（APG, AIM, ASG, ATC,
AIGX）

現行製品
表示部製造中止

後7年
現在全てのサポートを提供可能（製品により本体交換または部
品交換での対応）

Barocelキャパシタンスマノ
メータ　590シリーズ

2007年8月 要確認 Setra Instrumentsに業務移管

Barocelキャパシタンスマノ
メータ　600, 655, 658, 659シ
リーズ

現行製品 継続中 Setra Instrumentsに業務移管

Measurement and Contol
真空計測およびコントローラ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

Spectron 3000 1997年以前 2005年6月

2005年6月以降もごく一部の機械的な修理はまだ可能。但し、
ユーザに事前に通知することなくサポートの提供を終了する可能
性あり。
サービス契約の対象製品は、契約期間の終了日までサポートを
提供。

Leak Detectors
　リークディテクタ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

GV600M 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

GVMシリーズ
（GV260M, 410M）

2006年3月 2013年 現在全てのサポートを提供可能.

GV シリーズ
(GV80, 160, 250, 400)

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

EDP シリーズ
(80, 160, 250,400)

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

EDP/EDPSシリーズ
（60, 120, 200, 300）

2008年5月 2015年
現在全てのサポートを提供可能。機種統合により新規EDPシリー
ズに統合

DP/DPS シリーズ
(80, 160, 250, 400)

2008年5月 2015年
現在全てのサポートを提供可能。機種統合により新規EDPシリー
ズに統合

DP シリーズ　(160V) 確認中 確認中 現在全てのサポートを提供可能.

Chemical and Industrial
Drypumps

ケミカル/産業用ドライポンプ

Date of Obsolescence
　製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考
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A555-21 GRC 1502 1999年2月 2006年2月 現在全てのサポートを提供可能.

A555-23 GRC D150 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

A555-22 GRC M150 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y01 iGRC 2000年9月 2007年9月 サポート提供不可能

Y02 PCS 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y04 TPU 2009年 製造中止後7年 Atlas-TPUへ製品移行、現在全てのサポートを提供可能.

Y05 HOx 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y07 TCS 2010年7月 2017年7月 Atlas-TCSへ製品移行、現在全てのサポートを提供可能.
Y09 Zenith 3-5 MOCVD
units

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y10 i250 2009年10月 2016年10月 現在全てのサポートを提供可能.
Y12 Helios 2010年7月 2017年7月 Atlas-Heliosへ製品移行、現在全てのサポートを提供可能.
Y14 TMS 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y15 Zenith Etch (GRC) 2009年10月 2016年 現在全てのサポートを提供可能.

Y16 Zenith OM Copper
Systems

製造中止 サービス終了 サービス提供不可能

Y17 Cyclone Trap 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y18 Zenith Silicon Etch
Plasma

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y20/21 GP Wet Scrubber 2003年10月 サービス終了 サービス提供不可能

Y22 Zenith Silicon CVD 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y23 Zenith Silicon Etch
TPU-M

製造中止 サービス終了 サービス提供不可能

Y24 Mistral 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y25 GaN Cat 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y27 Tempest 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y28 Kronis 2010年7月 2017年7月 Atlas-Kronisへ製品移行、現在全てのサポートを提供可能.
Y29 Zenith ALD 製造中止 サービス終了 サービス提供不可能
Y30 Zenith EPI 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y32 Wesp 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.
Y33 Stand alone Plasma
Microwave

現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y34 Spectra Z 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y35 ATLAS 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y39 Stand alone Plasma DC 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y42 ReGIS 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

Y43 Spectra Z Water Cooled 現行製品 製造中止後7年 現在全てのサポートを提供可能.

1800/1850スロットルバルブ 2002年 2009年 現在全てのサポートを提供可能

FCV10K精密ニードルバルブ 2003年 2003年 代替品としてLV10Kを推奨

QVAバルブ 2007年 2007年 サポート不能

QSB250Mバタフライバルブ 2011年3月 2018年 現在全てのサポートを提供可能.

Valves
バルブ

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

HTＵ シリーズ
(全機種)

2001年3月 2008年3月 サポート終了

TCU シリーズ
(全機種)

2009年 2016年 サポートを提供可能.

ＴＣＵ/ＨＴU
チラー

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考

Abatement Equipment
　除害装置

Date of Obsolescence
製造中止日

End of Support
サポート終了日

Comments
備考


